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חוברת מידע למטופל ולמשפחה
המחלקה האונקולוגית
www.cancer.sheba.co.il

חפשו את שיבא ב-
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המחלקה האונקולוגית מהווה חלק מהמערך האונקולוגי במרכז הרפואי  שיבא. המחלקה 
נמצאת במגדל האשפוז המזרחי בקומה רביעית. במחלקה 28 מיטות המיועדות לטיפול 
חולים  וטיפול שונים. במחלקה מתאשפזים  אונקולוגים הנמצאים בשלבי מחלה  בחולים 

לצורך קבלת טיפול: כימי ,קרינתי, איזון סימפטומים וטיפול תומך.

צוות המחלקה:
הרופאים והאחיות במחלקה הינם בעלי הכשרה ומומחיות בתחום האונקולוגי.

הצוות פועל על מנת לסייע לך ולבני משפחתך בתקופת האשפוז .

הצוות הרפואי:
מנהלת המחלקה האונקולוגית: ד”ר איריס גלוק

כל רופא במחלקה מופקד על טיפול בקבוצת מטופלים. ניתן לקבל מידע ופרטים על מצבך 
והטיפול בך בשיחה עם אישית עם הרופא המטפל, בתאום מראש בין 14:00 ל16:00. 

בשעות אחר הצהרים והלילה נמצא רופא תורן הנותן מענה לצורכי המטופלים. 

הצוות הסיעודי:
אחות אחראית המחלקה - הגב’ מיכל גולפור

האונקולוגיה.  בתחום  ומומחיות  מקצועי  ידע  בעלות  מוסמכות  אחיות  עובדות  במחלקה 
שיטת העבודה היא הפקדת אחות על מספר מטופלים בכל משמרת. אחות זאת אחראית 

על הטיפול בך ומענה לצרכיך. 
ניתן לקבוע פגישה עם האחות האחראית בתאום מראש.

בדלפק הקבלה נמצא לוח ובכל משמרת רשום שם האחות המופקדת על הטיפול בך על 
פי חדרי אשפוז.

כוחות עזר:
סיוע  הכולל  הסביבתי  הטיפול  את  לך  לספק  שתפקידן  עזר  כוחות  של  צוות  במחלקה 

בשמירה על היגיינה, חלוקת אוכל ועוד.

עובדת סוציאלית:
עובדת סוציאלית - הגב’ רחל שמעוני

ניתן  ימים בשבוע בשעות הבוקר- פרטים על שעות קבלה מדויקות  נמצאת במחלקה 3 
לקבל במזכירות המחלקה. 

העובדת הסוציאלית מספקת מידע יעוץ ותמיכה בתחום הפסיכו סוציאלי להתמודדות עם 
המחלה והטיפול בה ובנושאים הבאים:

מידע וארגון משאבים נדרשים ומיצוי זכויות ושירותים בקהילה #
קשר עם שירותי רווחה וארגוני מתנדבים #
עזרה בהתארגנות לקראת שחרור לבית  #
עזרה והכוונה להתאמת מסגרות אשפוז מחוץ לבית #

המחלקה האונקולוגית
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דיאטנית:
כמו  מיוחדים  לצרכים  תזונה  להתאמת  הזקוקים  למטופלים  ניתן  דיאטנית  של  שירות 
הזנה באמצעות גסטרוסטום , הזנה תוך ורידית, קשיים בבליעה ועוד. פנייה אליה נעשית 

באמצעות האחות המטפלת.

שירותי פיזיותרפיה:
טיפול פיזיותראפי ניתן למטופלים על פי צרכי החולה והחלטה רפואית.

שירותי מזכירות:
ניתנים מידי יום בשעות הבוקר באמצעות מזכירה. בת שירות לאומי או מתנדבים.

, מענה לטלפונים, תאום קשר עם גורמי חוץ  השירות מספק טיפול בנושאים מנהלתיים 
ופנים ,תאום אשפוז ועוד. 

פעילויות לרווחת החולה ומשפחתו במחלקה:
פינת יצירה – עבודות יד בהנחיית מורה ליצירה - הפעילות מתקיימת בימים שני ושלישי  #

בשעות צהרים בפינת משפחות
ליצנים רפואיים – המבקרים מטופלים בחדרם לעידוד ותמיכה #
תמיכה רוחנית – מפגשים לצורך שיחה ,תמיכה ויעוץ רוחני על ידי מטפלת מוסמכת #
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תנאי האשפוז במחלקה האונקולוגית

חדרי אשפוז
 2-3 מאושפזים  חדר  בכל  מטופלים.   28 של  לאשפוז  המיועדים  חדרים   15 במחלקה 
מטופלים. קיימים מספר חדרים בודדים המיועדים למטופלים עם צרכים רפואיים מיוחדים 

על פי שיקול דעת רפואי וסיעודי. 
במהלך אשפוזך יתכן ויהיה צורך להעבירך לחדר אחר בהתאם לצרכי המחלקה. 

המטופלים  לשימוש  המיועדים  ומקלחת  שירותים  חדר  קיים  חדרים  שני  לכל  בסמוך 
המאושפזים בחדרים אלה. 

** שירותים עבור מלווים ובני משפחה נמצאים בסמוך לכניסה למחלקה.

יחידת החולה
יחידת החולה - כוללת מיטה , ארונית לאכסון חפצים אישיים. ניתן לרכוש מנעול לנעילת 
לא  מומלץ  לגניבה  או להביא מהבית. עקב סכנה  ”יעל”  ליד קפיטריה  הארונית בעמדות 

להשאיר חפצים בעלי ערך בחדרי האשפוז.
פעמון מצוקה- ליד כל מיטת חולה קיים פעמון המיועד לקריאה לאחות המטפלת. במקרה 
הצורך, יש ללחוץ על הלחצן האדום בראש הפעמון. הקריאה תוצג על מנורה בסמוך לחדר 

החולה. 

ציוד אישי
עם אשפוזך תקבל פיג’מה ומגבת. מומלץ להביא ציוד אישי על פי צרכיך לתקופת האשפוז 

כמו: מברשת ומשחת שיניים, נעלי בית, כלים חד פעמיים. 
מומלץ לא להשאיר ללא השגחה חפצים יקרי ערך כמו מחשבים , טלפונים ניידים וארנקים 

עקב גניבות רבות בשטח בית חולים.
במקרה ואתה זקוק לעירוי נוזלים דרך היד, אין לענוד טבעות זאת עקב חשש להתנפחות 

האצבעות.

שהיית המשפחה
צוות המחלקה רואה בבני המשפחה שותף וחלק חשוב ומשמעותי בטיפול בחולה.

ניתן לבקר את החולה במחלקה בשעות היום והערב, בלילה נאפשר רק לבן משפחה אחד 
לשהות לצד המטופל. 

אנו ממליצים לווסת את מספר המבקרים בו זמנית כדי לאפשר למטופל לקבל את הטיפול 
לו הוא זקוק.

ניתן להביא ילדים לביקור קצר ומומלץ לעשות זאת בתאום עם הצוות. 
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ארוחות במחלקה
מוגשות בחדרי החולים בשעות:

09:00 בוקר 
13:00 צהריים 
18:00 ערב 

יש לידע את האחות המטפלת במידה והינך זקוק לצרכים תזונתיים מיוחדים כמו כלכלה 
דלת סוכר, דלת גלוטן, רכה, ועוד. הארוחות במחלקה מיועדות לחולים המאושפזים בלבד.

פינת משפחה
ממוקמת במרכז המחלקה ומיועדת לרווחת החולים והמבקרים. בפינה קיימים טלוויזיה , 
מקרר לאחסון מוצרי מזון אישיים )בצרוף מדבקה עם פרטי החולה( , מייחם לתה ומכשיר 

למים קרים. 

מטבח
חשמלית  ופלטה  טוסטר   , מיקרוגל  במקרר,  המצויד  מטבח  והמשפחה  החולה  לרשות 

לשימושכם. 
אנא שמרו על ניקיון ותקינות המכשירים לרווחת כלל המאושפזים.

 
שירותים נוספים

ניתן לשכור שירותי טלוויזיה בתשלום ליד מיטת החולה.
ומתגוררים במרחק מבית החולים  ארוחות חמות לבני המשפחה הנמצאים לצד החולה 

ניתן לקבל דרך ארגונים וולונטרים, באמצעות האחות המטפלת.

במרכז הרפואי שיבא קיימים לשירות המטופלים, המבקרים והמשפחות:
בית כנסת בקומת הקרקע במגדל האשפוז #
מרכזי קניות #
מלון #
בנק #
תחנת דלק #

עישון
בית החולים הינו מקום ללא עישון. על כן חל איסור מוחלט על עישון 
במחלקה ובתחום בית החולים. אכיפה מתבצעת וקנסות מוטלים על 

המעשנים.
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שירותים נוספים
החולה. מיטת ליד בתשלום טלוויזיה שירותי לשכור

החולים מבית במרחק ומתגוררים החולה לצד הנמצאים המשפחה לבני חמות ארוחות
המטפלת. האחות וולונטרים, באמצעות ארגונים דרך לקבל

והמשפחות: המטופלים, המבקרים לשירות קיימים שיבא הרפואי במרכז
בית כנסת בקומת הקרקע במגדל האשפוז

מרכזי קניות
מלון
בנק

תחנת דלק

בית החולים הינו מקום ללא עישון. על כן חל איסור מוחלט על עישון 
במחלקה ובתחום בית החולים. אכיפה מתבצעת וקנסות מוטלים על 

המעשנים.



6

תהליך הקבלה לאשפוז במחלקה

באופן מתוכנן
מתבצע על פי זימון מראש בתאום עם רופא מטפל וצוות המחלקה.

בבוקר היום המיועד יש לאשר טלפונית את הגעתך עם הצוות. לעיתים, עקב מצוקת אשפוז 
עלול זמן אשפוזך להדחות מעט.

תוצאות בדיקות הדם העדכניות שביצעת בקופת  ביום הגעתך למחלקה הבא עימך את 
בפקס  התוצאות  את  ולשלוח  האשפוז  לפני  יום  הדם  בדיקות  את  לבצע  רצוי  החולים. 
למחלקה. תוצאות בדיקות הדם יאפשרו לצוות לאשר את אשפוזך. חולה המטופל במכון 

האונקולוגי יכול לבצע את בדיקת הדם במכון.

באופן לא מתוכנן - כהפניה להמשך טיפול מהמכון האונקולוגי, מחדר מיון או ממחלקות 
אחרות בבית החולים. 

קבלה למחלקה
ביום הגיעך למחלקה תיפגש עם אחות ורופא לצורך קבלת מידע על מצבך, ביצוע בדיקות, 

אומדנים והחלטה לגבי המשך הטיפול.

חשוב למסור לרופא ולאחות בעת קבלתך את הפרטים הבאים:
טיפול תרופתי שאתה נוטל  #
רגישות לתרופות או מזון #
סוג כלכלה - דל מלח/סוכר/חלבון #
מספרי טלפון שלך ושל קרובי משפחה #
מידע שחשוב לך להעביר לצוות #

 במידה ומטרת אשפוזך הינה לקבל טיפול כימי, הטיפול יוזמן על ידי הרופא מבית המרקחת 
ויינתן לאחר אישור רפואי )בהתאם לתוצאות בדיקות הדם, מצבך הכללי ועוד(.

תהליך זה לוקח מספר שעות.

ידי הצוות  על  ובעל פה  יינתנו לך בכתב  בך  והטיפולים  אודות האשפוז  והדרכה  **מידע 
המטפל.

תקופת האשפוז
השינה,  באופי  בתאבון,  שינוי  כמו:  חייך  בשגרת  שינוים  יתכנו  במחלקה  אשפוזך  במהלך 

הרגלי יציאה ואחרים. חשוב לדווח לצוות על שינויים אלה על מנת שנוכל לסייע לך.

ביקור רופאים
מתקיים מידי יום על ידי רופאי המחלקה.

בשעות הבוקר המוקדמות מתבצעת בחלק מהבקרים בנוסף העברת משמרת בין הרופאים 
עם מנהלת המחלקה ליד מיטות החולים בהם דנים במצב החולה. זה אינו תחליף לביקור 

מסודר שיתבצע בהמשך הבוקר על ידי הרופא המטפל בך. 
בתחנת אחות נמצא לוח ובו מידי בוקר נרשם שם הרופא המטפל על פי חדרי אשפוז.
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טיפול תרופתי
בעת שהותך במחלקה תקבל את הטיפול התרופתי הנדרש. תרופות שאתה נוטל באופן 

קבוע ולא נמצאות בבית החולים יש להביא מהבית בתאום עם האחות המטפלת.

בדיקות
יתכן ובמהלך אשפוזך תופנה לביצוע בדיקות שונות. הצוות יידע אותך מראש ותקבל מידע 
והדרכה לגבי הכנה וביצוע הבדיקה. שינוע לבדיקות יתבצע בתאום עם מזכירת המחלקה.

יציאה לחופש
בהתאם להנחיות בית החולים ניתן לצאת לחופש מיום שישי בבוקר עד מוצאי שבת. 

לפני יציאתך תצויד בטיפול תרופתי לתקופה זו על ידי האחות המטפלת. 
לא ניתן לצאת לחופש באמצע השבוע!

תהליך השחרור
ההחלטה על מועד שחרורך מתקבלת בתאום עם כל הגורמים המטפלים וזאת כדי להכין 

את הבית/מקום אשפוז אחר לקראת בואך. 

לפני השחרור תקבל הדרכה מצוות המחלקה המותאמת לצרכייך בכל הקשור להתארגנות 
והתנהגות בבית. כמו כן תקבל מכתב סיכום רפואי וסיעודי הכולל הנחיות להמשך טיפול 
ומעקב. את המכתב יש להעביר בהקדם לרופא ולאחות המטפלים בך במסגרת מרפאת 

קופת החולים.

אשפוז חוזר
במידת הצורך תקבל מועד לאשפוזך הבא.

בקופת  הנדרשות  הבדיקות  את  לבצע  יש  מתוכנן  אשפוז  לפני 
החולים ולהעביר את התוצאות בפקס למחלקה למספר:

03-5302513. תוצאות בדיקות אלה יקבעו אם תוכל להתאשפז.

לפני
החולים

03-5302513
זכור!



 03-5302512 דלפק המחלקה: 
פקס: 03-5302513  

 03-5302519 חדר רופאים: 
03-5305354 עובדת סוציאלית: 

מכון אונקולוגי:
 03-5303112 מזכירות: 
03-5302640 אשפוז יום אחיות: 
03-5304749  
03-5302840 עובדת סוציאלית: 

מכון קרינה:
 03-5303600 מזכירות: 
03-5302107 אחיות: 
03-5305823  

בית הרכב:
03-5303631 טל’: 
03-5349801  

ניתן להתקשר לצוות המחלקה בכל שאלה ובעיה
לצורך קבלת מידע, יעוץ והדרכה.

מספרי טלפון לשירותך: 

03-5302513


